
Defensoría del Contribuyente
Formalización y Micro Empresa Familiar



• Formalización y Micro Empresa Familiar

¿De qué hablaremos hoy? 

www.dedecon.cl

Agenda

• ¿Quiénes somos?

• ¿Cuáles son nuestros servicios? Y 
¿Cómo solicitarlos?



Orientación y apoyo 
tributario

Mediación ante el SII

Representación 
administrativa 

Recepción y gestión 
de quejas

Informes y opiniones  
técnicas

¿Quiénes somos?

Somos un organismo público creado para orientar, 
apoyar y defender los derechos de las y los 
contribuyentes, con enfoque en las personas que más lo 
necesiten y empresas micro, pequeñas y medianas, para
que puedan aclarar sus dudas y resolver sus problemas 
tributarios ante el SII.

Nuestros servicios



Servicios gratuitos

Atención especializada

Solicitud online

Representación exclusivamente ante el SII

Cobertura nacional

Para personas y empresas

Lo que nos caracteriza



¿Cómo solicitar 

nuestros servicios?

Todos nuestros servicios son gratuitos y se 
solicitan de manera online

Sigue estos pasos

✔ Ingresa a www.dedecon.cl con tu Clave Única.
✔Selecciona el servicio a solicitar. Si no sabes qué 

servicio necesitas, ingresa a “No lo sé, no lo tengo 
claro”.

✔Completa el formulario de solicitud de servicio.
✔Recibirás un correo de confirmación.

¡Te contactaremos a la brevedad!

http://www.dedecon.cl/


¿Cómo organizarse para desarrollar una actividad económica?

FORMALIZACIÓN Y MICRO EMPRESA FAMILIAR (MEF)



Tipos de Formalización

MICROEMPRESA FAMILIAR

Empresa, perteneciente a una o más personas naturales que residan en la casa habitación, 
desarrollando labores profesionales, oficios, industria, artesanía, o cualquier otra actividad lícita, 
de prestación de servicios o de producción de bienes, excluidas aquellas peligrosas, contaminantes 
o molestas, y que reúna los siguientes requisitos:

✓ Que la actividad económica se realice en la casa habitación familiar,

✓ Que no trabajen más de cinco trabajadores extraños a la familia, y

✓ Que los activos productivos de la empresa (sin considerar el valor del inmueble en que funciona) no 
excedan las 1.000 UF ($36.789.360.- al 31/12/23).

• Se trata de una patente simplificada.

• Solicitud de permisos sanitarios simplificados.

• El inicio de actividades debe hacerse ante el SII.

FORMALIZACIÓN Y MICRO EMPRESA FAMILIAR (MEF)



El proceso de formalización e inicio de actividades ante el SII

¿Cómo y cuándo iniciar actividades?

FORMALIZACIÓN Y MICRO EMPRESA FAMILIAR (MEF)

✓ Plazo: 2 meses desde acto/operación que 
pueda generar impuestos.

✓ Online: www.sii.cl

✓ Documentos necesarios:
• Contrato de arriendo notarial/autorización notarial + 

cédula propietario/a

http://www.sii.cl/


PROCESO DE INICIO DE ACTIVIDADES

1. Entrar a www.sii.cl 2. Identificarse 
con Clave 
Tributaria o 
Clave Única

Identificación en el portal SII

¿Cómo lo hago en la página del SII?

http://www.sii.cl/


PROCESO DE INICIO DE ACTIVIDADES

¿Cómo lo hago en la página del SII?

Inicio de Actividades



PROCESO DE INICIO DE ACTIVIDADES

¿Cómo lo hago en la página del SII?

Inicio de Actividades - Persona natural con inicio en 2da Categoría



• Online: https://www.sii.cl/ayudas/ayudas_por_servicios/1956-codigos-1959.html

¿Qué código utilizar en el SII?

Determinaciones que debo considerar

PROCESO DE INICIO DE ACTIVIDADES

https://www.sii.cl/ayudas/ayudas_por_servicios/1956-codigos-1959.html


¿Qué régimen tributario elegir?

Determinaciones que debo considerar

PROCESO DE INICIO DE ACTIVIDADES



CONTRIBUYENTES SUJETOS AL ARTÍCULO 14 

1 Régimen Pro Pyme General

¿Dónde está regulado? Artículo 14, letra D, N°3, de la LIR.

Principales características:

• Determina el resultado tributario en base a ingresos percibidos y gastos pagados, pudiendo llevar
contabilidad completa o simplificada.

• Los socios deben tributar sobre los retiros de utilidades.

• Sólo si recibe rentas exentas debe llevar Registro de Rentas Empresariales.

• Imputación total de créditos IDPC en los impuestos finales.

Orientado a micro, pequeños y medianos contribuyentes.

Regímenes Tributarios



¿Monto máximo de Ingresos? Promedio de ingresos brutos en últimos
3 años igual o inferior a 75.000 UF ($ 2.742.290.250.-). Puede excederse
por una vez, siempre no supere 85.000 UF ($3.107.928.950.-). Promedio
incluye ingresos de sus relacionados.

Tipos de Contribuyentes: Todo tipo de empresa.

• Entidades unipersonales;

• Sociedades de personas;

• Comunidades;

• Sociedades por Acciones y Sociedades Anónimas.

Tasa de Impuesto de 1a Categoría: 25% - tasa transitoria (10%
/12,5%) Ley N°21.256.

1 Régimen Pro Pyme General

CONTRIBUYENTES SUJETOS AL ARTÍCULO 14 

Regímenes Tributarios



2 Régimen Pro Pyme Transparente

¿Dónde está regulado? Artículo 14, letra D, N°8, de la LIR.

Principales características:

• Determina el resultado tributario en base a ingresos percibidos y gastos pagados, mediante 
contabilidad simplificada. 

• Empresa liberada de IDPC. Los socios deben pagar impuestos finales incorporando el resultado 
tributario de la empresa.

• Debe llevar Libro de Caja. 

Orientado a micro, pequeños y medianos contribuyentes, cuyos socios sean contribuyentes de
impuestos finales.

CONTRIBUYENTES SUJETOS AL ARTÍCULO 14 

Regímenes Tributarios



2 Régimen Pro Pyme Transparente

¿Monto máximo de Ingresos? Promedio de ingresos brutos en
últimos 3 años igual o inferior a 75.000 UF ($2.742.290.250.-).
Puede excederse por una vez, siempre no supere 85.000 UF
($3.107.928.950.-). Promedio incluye ingresos de sus relacionados.

Tipos de Contribuyentes: empresas conformadas sólo por
personas naturales o empresas extranjeras.

• Entidades unipersonales;

• Sociedades de personas;

• Comunidades;

• Sociedades por Acciones.

Tasa de Impuesto de 1a Categoría: No aplica.

CONTRIBUYENTES SUJETOS AL ARTÍCULO 14 

Regímenes Tributarios



OTROS CONTRIBUYENTES

3 Régimen Especial de Tributación Simplificada

¿Dónde está regulado? Artículo 22 al 28, de la LIR.

Principales características:

• IDPC en carácter de único y sustitutivo de cualquier otro Impuesto a la Renta.

Orientado a pequeños contribuyentes.

¿Monto máximo de Ingresos? No aplica para el IDPC.

Actividades habituales: minería artesanal, comercio desarrollado en la vía pública, suplementeros/as,
propietarios/as de un taller artesanal u obrero y pescadores artesanales.

Regímenes Tributarios



Requisitos:
• Persona natural (excepto pequeña minería artesanal);
• Capital efectivo no excede de 10 UTA ($7.759.200.-). 5 

o menos empleados/as (propietarios de un taller 
artesanal u obrero).

Pagan un Impuesto de Primera Categoría rebajado:
• Propietarios/as de un taller artesanal u obrero: La 

cantidad que resulte mayor entre:
₋ 2 UTM ($128.432.-) al último mes del ejercicio 

respectivo; o,
₋ PPM del ejercicio - Tasa 1,5% o 3% (depende si 

hay fabricación de bienes).

3 Régimen Especial de Tributación 
Simplificada

OTROS CONTRIBUYENTES

Regímenes Tributarios



Cada venta debe tener un documento tributario válido que la respalde. En la

actualidad es obligatorio que estos documentos sean electrónicos, por ello, me debo inscribir como “facturador
electrónico” y/o “Emisor de boleta electrónica”.

¿Dónde? www.sii.cl.

Requisitos: Los generales exigidos para emitir documentos de IVA, más la obtención de un certificado digital.

Plazo: Antes de empezar vender, se recomienda que esta inscripción sea lo antes posible.

Nota: El SII posee sistemas electrónicos gratuitos.

PROCESO DE INICIO DE ACTIVIDADES

¿Mi MEF comenzará a vender? 

Determinaciones que debo considerar

http://www.sii.cl/


• A partir de 2018 las empresas de pago electrónico 
deben enviar información al SII de las ventas 
diarias de sus usuarios. A partir de 2023 más del 
99% de las transacciones son reportadas.

• Desde 2020 los voucher emitidos son válidos como 
boleta, y es necesario entregarlos si son impresos. 

• Contribuyentes acogidos al régimen normal de 
tributación de IVA deben indicar al SII si emitirán 
boletas a todo evento o sólo si se paga en efectivo.

Mecanismos de pago electrónico

PROCESO DE INICIO DE ACTIVIDADES

Determinaciones que debo considerar



Si soy vendedor habitual Elijo emitir boletas a todo 

evento

Elijo no emitir boleta cuando 

recibo un pago electrónico  

Y me pagan a través de la 

MPOS

Tengo que emitir la boleta 

electrónica. Todos los 

voucher de la MPOS tienen 

que estar respaldados con 

BE.

El voucher reemplaza la 

boleta electrónica, así que 

NO tengo que emitir boleta 

electrónica

Y me pagan en efectivo o 

transferencia bancaria

Tengo que emitir la boleta 

electrónica.

Tengo que emitir boleta 

electrónica.

Y me pagan a través de link 

de pago en redes sociales o 

página web 

Tengo que emitir la boleta 

electrónica.

Tengo que emitir la boleta 

electrónica.

Mecanismos de pago electrónico

Nota: Permite evitar duplicidad de la información.

Declaración de Modelo de Emisión

PROCESO DE INICIO DE ACTIVIDADES



1 2

3

Declaración de Modelo de Emisión

Mecanismos de pago electrónico

PROCESO DE INICIO DE ACTIVIDADES



Mecanismos de pago electrónico

PROCESO DE INICIO DE ACTIVIDADES

4



Determinaciones que debo considerar

PROCESO DE INICIO DE ACTIVIDADES

El SII carga automáticamente a sus sistemas las ventas 
realizadas por medio electrónico, y las boletas emitidas 
en el Registro de Ventas.

Cuando el SII detecta que contribuyentes sin Inicio de 
Actividades que reciben pagos por actividades gravadas 
con IVA, envía mails de aviso para que se formalicen. 

Para contribuyentes con sistema simplificado de IVA, 
estas transacciones no se cargarán automáticamente (y 
si se cargan, no se deben tomar en cuenta).

Mecanismos de pago electrónico



• Sanción por no cumplir la obligación de informar el inicio de actividades Entre 1 UTM

($64.216.-) hasta 1 UTA ($770.592.-).

• Sanción por no declaración y pago de formularios 29:Multa de 10% de los impuestos

adeudados, aumentada, a contar del sexto mes en 2% por cada mes o fracción de

retardo, con un máximo de 30% de los impuestos adeudados.

Si usas una de estas máquinas para ventas habituales y no has iniciado actividades ante el SII, 
podrían iniciarse fiscalizaciones y aplicarse sanciones tributarias en tu contra como las siguientes:

Mecanismos de pago electrónico

Determinaciones que debo considerar

PROCESO DE INICIO DE ACTIVIDADES



Si una venta es efectuada con efectivo, es necesario emitir y 

entregar la boleta o factura. 

El no cumplir con esta obligación también arriesga sanciones:

• Multa del 50% al 500% del monto de la operación, con 

mínimo de 2 UTM ($128.432) y clausura de hasta 20 días.

• Condonación de primera infracción equivaldrá a 2/3 de la 

multa (mínimo 1 UTM, $64.216) y 4 días de clausura.

Mecanismos de pago electrónico

Determinaciones que debo considerar

PROCESO DE INICIO DE ACTIVIDADES



Educación Tributaria

¡Aportamos con educación al resguardo de los 

derechos de las y los contribuyentes!

Charlas, talleres, cursos y confección de 

material educativo

Síguenos e infórmate!!!

@dedeconchile

Defensoría del Contribuyente

Defensoría del Contribuyente



¿Necesitas nuestros servicios?
¡Te esperamos!

Defensoría del ContribuyenteDefensoría del Contribuyente @dedeconchile
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